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La Fnac innove en lan¢ant
« PASS LOCATION »
un service exclusif de location de produits techniques

La Fnac lance un nouveau service innovant et exclusif, « Pass location », offrant la possibilité aux clients
de louer un produit technique pendant 24 mois, avant de décider de 'acheter, le changer ou le rendre.
Ce nouveau service s’applique dés a présent sur tous les produits Mac, iPhone et iPad d’Apple. Il sera
déployé dans un second temps a d’autres familles de produits techniques ainsi qu’a d’autres marques.

La Fnac permet ainsi a ses clients d’accéder aux derniéres tendances technologiques et donne
également la possibilité aux plus indécis de prendre le temps de tester un produit avant de 'acheter.

Le client souscrivant a ce service paiera pendant 24 mois un loyer, Pad A LA FNAC
défini en fonction de la valeur du produit qu’il souhaite louer. RESTEZ INDEFINIMENT A LA POINTE

Au terme de ces 2 ans, il aura la possibilité :
- D’acheter le produit en payant une option d’achat.
- De changer de produit et partir sur une nouvelle location

équivalente sans frais. i
- Derendre le produit et arréter la location — sans frais en fin de PASS LOCATION iPad Air
LOUEZ, PROFITEZ, UPGRADEZ" TOUS LES 12 MOIS
contrat.

De plus, dés le 13°™ mois, le client pourra décider d’échanger son
produit sans frais pour un modele plus récent de la méme famille, ou

le rendre avant le terme de son contrat en payant 3 mois de loyer. ' 1o Apple depuis 30 ans

« Pass location » vient renforcer la stratégie client de la Fnac visant a proposer le meilleur de
I'innovation tant sur les services que sur les produits.

CONTACT PRESSE : Jennat Kabbaj — 06.80.90.93.30 — jennat.kabbaj@fnac.com



