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Darty propose les produits innovants Nest

pour une gestion économique, sur mesure et simplifiée du domicile

Pour permettre a ses clients d’assurer le confort et la sécurité de leur maison de maniére simple
et intuitive, Darty propose les produits innovants Nest Learning Thermostat et Nest Protect.
Disponibles dés a présent dans les magasins Darty, ces produits bénéficient de la garantie du

prix bas, service compris. Pour une maison connectée et protégée avec des économies alaclé!

Un confort absolu avec le Nest Learning Thermostat

Toujours a la pointe des tendances de consommation, Darty
lance des solutions innovantes pour la gestion du confort de
son domicile. Le nouveau thermostat Nest est un produit design
connecté et facile d’'usage pour contrbler la température de
son domicile, méme a distance depuis l'application Nest de
son smartphone, sa tablette ou son ordinateur. Il permet des
économies d’énergie considérables, car il évite de chauffer une

maison vide, sans faire de compromis sur le confort. Le Nest

Learning Thermostat mémorise les températures préférées ainsi
que les horaires des utilisateurs et se programme automatiquement. Il sait aussi s’adapter en cas de
départ plus tardif qu’a 'accoutumée grace a son détecteur de présence qui capte les mouvements dans
la maison. Ce produit révolutionnaire est compatible avec la plupart des installations au gaz et au fioul
(environ 70% du parc francais). Son interface est simple et intuitive, chacun saura I'adopter ! Au-dela du
confort, et de la facilité d’utilisation, ce produit est également une solution trés économique, puisque Nest
promet jusqu’a 31% d’économie sur la facture énergétique annuelle ! Un simple calcul permet de
vérifier que I'achat sera trés vite rentabilisé. En exclusivité chez Darty, les clients bénéficient du prix
le plus bas comprenant I’achat et I'installation du produit par un expert Darty. Darty est le seul
distributeur & accompagner le client de fagon personnalisée pour la pose du thermostat Nest. Le
confort est a portée de main !

Nest Learning Thermostat est disponible chez Darty a 219€, produit seul, ou pour seulement 269€, un
technicien Darty se déplace au domicile du client, branche le module sur la chaudiére du client, connecte
le module au thermostat et configure le smartphone ou la tablette du client avec l'application Nest.

Darty est le seul distributeur a proposer I'achat couplé avec la pose de l'appareil a un prix aussi bas.



Nest Protect : le détecteur de fumée et de monoxyde de carbone intelligent chez Darty

A partir du 8 mars 2015, les détecteurs de fumée seront
obligatoires en France: une bonne occasion de
commencer a s’équiper en choisissant un produit simple,
fiable et multifonction. Darty propose Nest Protect, le
nouveau détecteur de fumée et de monoxyde de carbone
au design épuré et soigné. Grace a sa connexion Wi-Fi et
a l'application Nest, il permet de savoir ce qui se passe

chez soi, méme sans y étre, via une alerte envoyée sur le

téléphone ou la tablette de 'usager. Avant de faire sonner 'alarme de 85 dB, il avertit de la présence de

fumée ou de monoxyde de carbone (méme en faible quantité) par un son, une lumiére orange et une voix

qui explique la nature du danger et ou il se situe dans la maison. Pour assurer une sécurité maximale

aux habitants de la maison, Nest Protect peut étre installé dans plusieurs pieces, les appareils sont alors

connectés entre eux et relayent ensemble I'avertissement. La durée d’autonomie de Nest Protect est de

5 ans sans avoir a changer les piles ! Le petit plus : la veilleuse de Nest Protect s’allume en vert sur le

passage lorsque la maison est dans le noir pour confirmer le bon état de marche de I'appareil. Sécuriser

sa maison n’a jamais été aussi facile !

Nest Protect est disponible chez Darty a 109€

Un écosystéme connecté au service de la maison

Intelligents, les produits Nest disposés dans la maison sont connectés entre eux. Par exemple, le

détecteur de fumée peut envoyer un signal au thermostat qui coupera la chaudiere en cas de risque

identifié. Darty offre ainsi la possibilité a ses clients de s’équiper avec des technologies pointues et

simples d’utilisation pour gérer sereinement la sécurité et le confort de leur domicile.

Chiffres clés

internet),

Darty en chiffres :

- 250 magasins en France (3 en Martinique, Guadeloupe et Guyane), 72 Espaces Cuisine, sites :
darty.com, 36000Solutions.com

- 10 500 collaborateurs en France dont 40% dans les métiers de service

- 2 entrepbts centraux, 70 plateformes de livraison et 500 camions de livraison a domicile

- 7 centres d’appel techniques en France (dont 2 spécialisés multimédia — services mobile et

- 41 centres de service apres-vente et 1400 véhicules d’intervention a domicile

- 3 millions de questionnaires de satisfaction client envoyés tous les ans
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A propos de Darty :

Darty, une enseigne du groupe Darty Plc, est le leader de la distribution spécialisée d’équipements
électrodomestiques en France. Le “Contrat de Confiance® constitue le cceur de la philosophie commerciale de
Darty depuis 40 ans. Il s’agit d’une promesse écrite a ses clients, reposant sur trois piliers : prix bas garantis toute
I'année par le remboursement de la différence, large choix d’équipements en magasin et sur darty.com, des
services de qualité accessibles 7 jours sur 7.

A propos de Darty.com
Darty.com est le site de vente en ligne de Darty depuis 1999. Il s’inscrit dans une stratégie de complémentarité
multicanale :

- Nombre de visiteurs : plus de 120 millions de visiteurs uniques par an

- Taux de recommandation client : 97.6 %

- Taux de satisfaction client : 98 %

- www.darty.com, c’est en plus un service d’achat en ligne avec retrait en magasin une heure aprés dans les
magasins ou le produit est disponible, l'accés a l'espace client personnalisé DARTY permettant de
consulter I'historique de ses commandes et garanties, télécharger ses notices, commander facilement
accessoires et consommables, consulter I'état d’avancement de la réparation de ses produits déposés en
comptoir SAV.



