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DARTY S’INSTALLE A CHAMBLY (60)
AVEC UN ESPACE CUISINE, LITERIE & DRESSING

Darty étend sa présence dans les Hauts-de-France en inaugurant un nouveau point de vente a
Chambly, dans le département de I'Oise, le 28 mai prochain. Ce nouveau magasin offrira une
expérience enrichie en répondant plus largement aux besoins liés a la maison, grace a ses espaces
cuisine, literie & dressing.

Sous l'impulsion de Salim Oulebsir, ce nouveau magasin Darty ouvrira ses portes sur une surface de vente
totale de 375m>2. Un espace dédié a la literie, s'étendant sur 125m?, mettra en avant une douzaine de modéles
de lit, tandis qu'une zone de 250m? accueillera pres de 10 cuisines, offrant ainsi aux clients une grande variété
de choix. En complément, une sélection de buanderies, penderies et dressings viendra compléter I'offre de
I'enseigne.

Salim Oulebsir, issu d'une famille de cuisinistes, a accumulé une expérience de 25 ans dans le domaine de
la cuisine. Son choix de se lancer dans I'aventure Darty a Osny en 2021 était la premiére étape d’un projet
de plus grande envergure. Aujourd'hui, conscient du potentiel d’'une zone en pleine expansion économique
et démographique, il a pour objectif de répondre a une demande croissante tout en maintenant un niveau de
service et d’expertise de qualité.

« Mon attrait pour Darty est une évidence de longue date. Pour moi, Darty incarne I'excellence en matiére de
relation client, offrant ainsi un gage de confiance. Etre associé a cette enseigne renommeée nous permet de
consolider notre position et d'élargir notre horizon », déclare Salim Oulebsir.

Une stratégie de maillage territorial pour rendre I’expérience Darty accessible a tous

Avec I'ouverture de ce nouveau magasin a Chambly, I'enseigne confirme son objectif d’apporter aux 30% de
Frangais qui n'ont pas de magasin Darty a proximité de chez eux (soit a moins de 30 minutes en voiture)
I'opportunité de bénéficier de I'offre, du prix et des services de I'enseigne.

L’accompagnement Darty Concepteur Cuisine

Avec cette nouvelle implantation, I'enseigne confirme son savoir-faire relatif a la cuisine et sa capacité
d’accompagnement de bout-en-bout, dans le respect du Contrat de Confiance :

o Une réalisation personnalisée de son projet cuisine avec un concepteur spécialisé de
I’enseigne, tenant compte de la configuration de la piéce, de son ergonomie

o Un suivi personnalisé de son projet cuisine : une fois la commande confirmée, le concepteur
Cuisine s’assure de la bonne conduite du projet et du respect des délais. Un certificat de fin de
chantier, remis au client, signifie le début de la Garantie Darty
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o Une assistance aprés-vente, une fois la cuisine installée, pour I'utilisation et I'entretien des meubles,
plans de travail, accessoires, sanitaires et équipements de rangement

o La Garantie par le SAV Darty : 10 ans pour les meubles et 2 ans pour les plans de travail,
équipements de rangement, équipements électriques et sanitaires

o Un service Click & Collect : les clients Web qui souhaitent passer leurs commandes sur le site
Darty.com peuvent récupérer leurs achats en magasin.

Darty Chambly — ZA des Portes de I'Oise, 1 Rue Henri Becquerel et Frangois, 60230 Chambly
Ouverture du lundi au samedi de 10h a 19h.

DARTY EN QUELQUES CHIFFRES

506 magasins Darty en France (222 intégrés et 284 franchisés)
17¢me magasin franchisé dans les Hauts-De-France

Darty Chambly : 284¢me magasin franchisé
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